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Postanowienia ogdlne
Regulamin przyznawania pomocy doraznej okresla zasady organizowania tej pomocy zgodnie ze
Statutem Caritas Archidiecezji Katowickiej (CAK), ktéra realizuje swoje zadania poprzez organizowanie
m.in. pomocy doraznej we wspétpracy z parafiami archidiecezji katowickiej.
Pomoc dorazna jest formg wsparcia przez Caritas Archidiecezji Katowickiej oséb w trudnej sytuacji
poprzez wsparcie finansowe, rzeczowe lub poradnictwo.

Zakres pomocy

1. Pomoc dorazna udzielana jest osobom fizycznym, ktére mieszkaja na terenie archidiecezji katowickiej
2. Wniosek o pomoc sktada osoba petnoletnia lub rodzic/opiekun prawny.
3. Pomoc moze by¢ udzielana:
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- osobom z niepetnosprawnoscia i ich opiekunom prawnym;
- osobom dtugotrwale ciezko chorym;

- osobom w trudnej sytuacji zyciowej;

- osobom poszkodowanym w wyniku zdarzen losowych.

Formy pomocy
Pomoc finansowa udzielana w ramach pomocy doraznej moze polegac na:
- sfinansowaniu lub dofinansowaniu do kosztéw leczenia, rehabilitacji, lekdw, sprzetu medycznego,
rehabilitacyjnego itp.;
- pomocy finansowej w trudnej sytuacji losowej - wymaga rozliczenia poniesionych kosztéw do
wysokosci przekazanej kwoty.
Pomoc rzeczowa udzielana w ramach pomocy doraznej moze polegac na:
- przekazaniu osobie potrzebujgcej zywnosci, chemii, lekdw, odziezy, itp. zakupionej lub otrzymanej
przez CAK;
- przekazaniu osobie potrzebujacej sprzetu rehabilitacyjnego, mebli, sprzetu AGD i in. zakupionego
lub otrzymanego przez CAK.
Pomoc w postaci poradnictwa w ramach pomocy doraznej moze polega¢ na:
- skontaktowaniu osoby potrzebujgcej z parafig lub Parafialnym Zespotem Caritas i objecie jej
wsparciem w miejscu zamieszkania;
- wskazaniu programow pomocowych realizowanych aktualnie w ramach Caritas Archidiecezji
Katowickiej;
- wskazaniu placowki w ramach struktur Caritas Archidiecezji Katowickiej;
- wystuchaniu i pokierowaniu osoby potrzebujacej w inne miejsce pomocy zgodnie z posiadang
wiedza.

Procedura przyznawania pomocy

Osoby ubiegajace sie o pomoc dorazng musza ztozy¢ wniosek o pomoc w formie pisemnej w siedzibie
Caritas Archidiecezji Katowickiej, ul. Wita Stwosza 20, 40-042 Katowice, osobiscie, listownie lub za
pomoca poczty elektronicznej (sekretariat@caritas.katowice.pl)

Wz6r wniosku, o ktérym mowa stanowi zatgcznik nr 1 do regulaminu pomocy doraznej dostepny na
stronie Caritas Archidiecezji Katowickiej www.cartitas.katowice.p! w zaktadce o nas - dokumenty.
Dopuszcza sie ztozenie wniosku w innej formie w postaci pisemnej jednak musi on zawieraé
nastepujace informacje: dane osobowe, kontakt, opis sytuacji, oswiadczenie ozapoznaniu sie
z regulaminem pomocy doraznej i polityka przetwarzania danych osobowych w Caritas Archidiecezji
Katowickiej.




Osoba zwracajgca sie o pomoc musi udokumentowa¢ w sposéb mozliwy do zweryfikowania dla
Caritas Archidiecezji Katowickiej swojg trudna sytuacje, w ktérej sie znalazta.

Osoba zwracajgca sie¢ 0 pomoc wyraza zgode na mozliwos¢ zweryfikowania przedstawionych przez
nig we wniosku informacji przez Caritas Archidiecezji Katowickiej m.in. poprzez:

- wizyte przedstawiciela Caritas Archidiecezji Katowickiej w warunkach domowych;

- kontakt z parafig/Parafialnym Zespotem Caritas, na terenie ktérej, osoba mieszka;

- weryfikacje autentycznosci i poprawnosci przedstawianych przez nig do refundacji
dokumentéw, w miejscu ich wystawienia;

- weryfikacje sytuacji finansowej w osrodku pomocy spotecznej w sytuacji, kiedy osoba
potrzebujgca informuje o niskim dochodzie i/lub korzystaniu z pomocy spotecznej.
Weryfikacja moze mie¢ miejsce réwniez w innych instytucjach jak szkota, poradnia
psychologiczno-pedagogiczna, poradnia podstawowej opieki zdrowotnej, rehabilitacyjna
iin. jesli wtych miejscach zweryfikowania konieczne staje sie zweryfikowanie sytuacji
zyciowej.

Do prosby o sfinansowanie/dofinansowanie sprzetu rehabilitacyjnego, rehabilitacji, leczenia itp.
konieczne jest zataczenie dokumentu sprzedazy wystawiony na osobe wnioskujaca lub jej opiekuna
prawnego.

Dopuszcza sie sfinansowanie/dofinansowanie w ramach pomocy doraznej na podstawie faktury
zaliczkowej lub faktury proforma. W tej sytuacji osoba wnioskujgca jest zobowigzana do ztozenia
zatgcznika numer 2 do niniejszego Regulaminu, w ktérym zobowiazuje sie do ostatecznego
rozliczenia.

W sytuacji, o ktérej mowa w punkcie 6, osoba wnioskujaca lub jej opiekun prawny wnioskujgcy
o sfinansowanie/dofinansowanie zakupu sprzetu lub ustugi na podstawie faktury zaliczkowej lub
faktury proforma zobowigzuje sie do dostarczenia maksymalnie do 2 miesiecy kopii ostatecznej
faktury zakupu sprzetu lub ustugi wystawionej na osobe wnioskujaca lub jej opiekuna prawnego.

W sytuacji, w ktérej z jakiej$ przyczyny nie doszto do ostatecznego sfinalizowania zakupu lub ustugi
osoba wnioskujaca zobowigzuje sie do zwrotu $rodkdéw przelanych w zwigzku z ostatecznie
niezrealizowanym zakupem/ustuga.

Rozpatrywanie wnioskow

Whioski rozpatruje Komisja w 3 osobowym sktadzie:

- Dyrektor i/lub jego zastepca

- Sekretarz Caritas

- Sktad komisji uzupetnia sie o innego pracownika Caritas np. ksiegowego w sytuacji. gdy do
sktadu brakuje jednej osoby.

Whnioski dotyczace przekazania pomocy rzeczowej o wartosci nie przekraczajacej 500 zt moze podjgé

jednoosobowo Dyrektor lub jego zastepca.

Komisja decyduje o rodzaju i wysokosci udzielanej pomocy w najszybszym mozliwym terminie

potrzebnym na rozeznanie i zweryfikowanie sytuacji osoby potrzebujace;j.

W przypadku braku wystarczajgcych dokumentéw potwierdzajgcych trudng sytuacje zyciowg Caritas

moze prosic¢ o uzupetnienie wniosku.

Niekompletno$¢ ztozonego wniosku lub watpliwosci, co do trudnej sytuacji osoby wnioskujacej lub

autentycznos$¢ przedstawionych przez nig dokumentéw mogg by¢ przyczyng odmowy udzielenia

pomocy.

Decyzja komisji jest ostateczna, nie wymaga wyjasnienia i oraz nie przystuguje od niej odwotanie.

Osoby ubiegajace sie o pomoc dorazng mogg jg otrzymac raz w roku, jednakze nie wczesniej niz po

12 miesigcach od momentu otrzymania ostatniej pomocy.




Zatqgcznik nr 1
do Regulaminu przyznawania pomocy doraznej przez Caritas Archidiecezji Katowickiej

WNIOSEK O POMOC DORAZNA

miejscowosd, data

Numer telefonu

Imie i nazwisko osoby, w imieniu ktdrej, mam prawo zwracac sie o pomoc (w przypadku dziecka do lat 18 lub osoby
z niepetnosprawnosciq z orzeczeniem sqdu lub petnomocnictwem notarialnym):

POKIeWIieNStWO (SYN/COTKA/INNE = JAKIE?) ...ccuueeieueeeeeieseteeeeee e eae e ete e ste e sae e sae e esbeeeas e e enssee e es e et e sbe e e enbst s e sannssse s sensnsaen

OPIS SYTUAC]JI OSOBY WNIOSKUJACE] O POMOC



Oswiadczam, ze:

Mieszkam na terenie Caritas Archidiecezji Katowickiej i jestem z parafii pod wezwaniem

Zwracatem(-am) sie o pomoc do swojej parafii: tak/nie”

Jestem klientem osrodka pomocy spotecznej w mojej miejscowosci: tak/nie*

Otrzymatem(-am) pomoc od Caritas Archidiecezji Katowickiej: tak/nie” jesli tak to kiedy

*niepotrzebne skresli¢

0 Zapoznatem(-am) sie z Regulaminem przyznawania pomocy doraznej przez Caritas Archidiecezji
Katowickiej i zobowigzuje sie do przestrzegania warunkéw okreslonych regulaminem oraz do zwrotu
udzielonej pomocy w przypadku opisanym w pkt 8 IV regulaminu.

0 Zapoznatem(-am) sie z polityka przetwarzania danych osobowych Caritas Archidiecezji Katowickiej
z siedzibg w Katowicach, ul. Wita Stwosza 20, 40-042 Katowice dostepng pod adresem:

https://caritas.katowice.pl/klauzula-informacyjna/

Uwaga: niezaznaczenie klauzuli o zapoznaniu sie z regulaminem oraz klauzuli RODO skutkuje odmowa udzielenia pomocy doraznej
przez Caritas Archidiecezji Katowickiej

Podpis osoby wnioskujacej



Zatgcznik nr 2
do Regulaminu przyznawania pomocy doraznej przez Caritas Archidiecezji Katowickiej

Imie i nazwisko osoby zwracajacej sie o pomoc

Oswiadczam, ze:

Os$wiadczam, ze ubiegam sie/nie ubiegam sie (niepotrzebne skresli¢) o dodatkowe dofinansowanie do zakupéw
wskazanych w prosbie o pomoc skierowanej do Caritas Archidiecezji Katowickiej w innych
organizacjach/instytucjach:

O Narodowy fundusz Zdrowia (NFZ)

O Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON)

O inne fundacje czy organizacje (jakie)
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optacona z innych Zrédet niz pomoc udzielona przez Caritas Archidiecezji Katowickie;j.

Zobowiazuje sie do rozliczenia otrzymanej pomocy z Caritas Archidiecezji Katowickiej w terminie 2 miesiecy

od otrzymania pomocy, przesytajac kserokopie ostatecznej faktury, dokumentujgcej wydatkowanie otrzymanej

pomocy.

Niedotrzymanie tego zobowigzania w wyznaczonym terminie oznacza konieczno$¢ zwrotu przekazanej pomocy

na konto Caritas Archidiecezji Katowickie;j.

Podpis osoby wnioskujacej

miejscowos$¢, data



